
Infraestructura
Gestión de RR HH
Compras
Innovación 
Tecnología 4.0
Panorama geográfico

Logística
Marketing
Atención al cliente
Servicio post venta

Búsqueda de 
soluciones a 
problemas individuales  
mediante la gestión de 
la información y 
formación continua.

Plataforma tecnológica
Y Recursos Humanos

Implementar un Sistema de Gestión 
Inteligente de los Datos

Se resuelven 
problemáticas de 
la ciudadanía en 
general.

Esta destinado a 
Organizaciones 
Públicas y 
Privadas. 

Relacion directa, 
Indirecta, 
Transaccional 
Personalizada 

Internet
Email
Redes Sociales
Telefonía móvil 
RR PP
Otros.

Requerimiento Ciudadano

Costos fijos: alquileres, suministros, impuestos, 
consultores externos, transportes, otros.
Costos variables: impuestos específicos, 
comisión de venta, mano de obra, cloud cost.

Control y monitoreo de indicadores 
para proporcionar datos fiables y de 
buena calidad.  

El flujo de caja será variable en función 
de los requerimientos y necesidades de 
cada organización. 


