Actividades clave O
Desarrollo de una Plataforma Web )
“Encanto Santa Cruz” que integre y promocione
los servicios turisticos.

Los canales de distribucién: Posicionamiento
Web 2.0, promocidn social media, capacitaciones
y presentaciones (virtuales y presenciales)

Relacion diferenciada, sélida y fluida
con nuestros clientes tanto proveedores
como turistas.

Fuente de ingreso inicial el financiamiento
Provincial, privado, no reembolsable,

o alianza de grupos. Cada fuente de

ingresos financiara indirectamente a la misma.

Propuestas de valor E

Informacion actualizada, precisa
y oportuna de disponibilidades, recursos,
servicios, y medidas de seguridad sanitaria.

Mitigar la incertidumbre en el proceso

de reactivacion, tanto de los proveedores de
servicios turisticos (brindando un espacio
que favorezca el trabajo conjunto de todas las
organizaciones relacionadas con el rubro),
asi como los potenciales turistas (brindando
toda la informacién que les asegure unas
vacaciones de encanto).

Paquete proveedores y comerciantes:
Plataforma “Encanto Santa Cruz” con la
Posibilidad de publicar sus servicios,
disponibilidades, y comunicarse y trabajar
con otros proveedores que complementes

sus servicios. Paquete turistas: Plataforma
“Encanto Santa Cruz” desde donde planear en
viaje seguro.

Necesidades de reactivacién econdmica,
informacién y promocién para el sector
turistico. Necesidad de recreacion para el
turista y viaje seguro.

Segmentos de cliente %

Estamos generado valor al sector productivo
provincia de Santa Cruz, trabajadores en relacion
de dependencia, al turista. En otras palabras,

al ecosistema econémico vinculado a este rubro.

Nuestro clientes mas importantes son los
proveedores de servicios turisticos y actividades
econémicas relacionadas. Los turistas interesados
en conocer Santa Cruz.

Fuentes de ingresos

Nuestros clientes “Turistas” estarian dispuestos a pagar por un viaje seguro, conocer lugares de encanto con guias 2
locales experimentados, acceso a informacion local, y complementando su travesia con servicios de comercios locales
(supermercado, taxis, regaleria), que otras plataformas digitales no ofrecen. Nuestros clientes “Los Proveedores del
Servicio” estarian dispuestos a pagar por la informacién, publicacién y promocién de sus servicios.

Los ingresos dependen de los servicios contratados a través de la Plataforma “Encanto Santa Cruz”. Cada fuente de ingresos
financiard indirectamente a la misma, por la modalidad de pago pensada (por ejemplo: un porcentaje del servicio ofrecido).
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